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Model Case Study

Pembelajaran

Capaian
Pembelajaran
(CP)

CPL-PRODI yang dibebankan pada MK

CPL-10 Memiliki kemampuan merencanakan, menerapkan, memelihara dan meningkatkan sistem informasi organisasi untuk
mencapai tujuan dan sasaran organisasi yang strategis baik jangka pendek maupun jangka panjang.
CPL-15 Mampu memahami, menganalisis, menilai, dan mengevaluasi sistem informasi dalam mengelola data dan informasi

bisnis serta merekomendasikan pengambilan keputusan dengan memperhatikan hukum kode etik dalam penggunaan
informasi

Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)

CPNMK -1 Menerapkan konsep dan metodologi evaluasi sistem informasi dalam konteks nyata untuk meningkatkan efektivitas
operasional organisasi (C3)

CPNK -2 Menganalisis dan memecah komponen sistem informasi untuk mengidentifikasi kekuatan dan kelemahan dalam
konteks pengelolaan data dan informasi bisnis (C4)

CPMK -3 Mengevaluasi efektivitas sistem informasi menggunakan kriteria atau standar yang telah ditetapkan untuk mendukung
pengambilan keputusan strategis (C5)

CPMK - 4 Menciptakan rencana peningkatan sistem informasi berdasarkan hasil evaluasi untuk memenuhi sasaran jangka
panjang organisasi (C6)

CPMK -5 Menerapkan teknik evaluasi untuk mengidentifikasi peluang peningkatan dalam sistem informasi yang ada (C3)

CPMK - 6 Menganalisis dampak etika dan hukum dalam penggunaan sistem informasi terhadap keputusan bisnis (C4)

CPMK -7 Mengevaluasi dan merekomendasikan teknologi informasi baru yang dapat diintegrasikan ke dalam sistem informasi
untuk meningkatkan kinerja organisasi (C5)

CPMK - 8 Menciptakan solusi inovatif untuk mengatasi masalah yang diidentifikasi selama proses evaluasi sistem informasi (C6)

CPMK -9 Menerapkan prinsip-prinsip manajemen proyek dalam perencanaan dan implementasi peningkatan sistem informasi
(C3)

CPMK - 10

Menganalisis dan mengevaluasi kepatuhan sistem informasi terhadap regulasi dan standar industri yang berlaku (C4,
C5)

Matrik CPL - CPMK

CPMK CPL-10 CPL-15
CPMK-1 v
CPMK-2 v
CPMK-3 v
CPMK-4 v
CPMK-5 v
CPMK-6 v
CPMK-7 v v
CPMK-8 v
CPMK-9 v
CPMK-10 v

Matrik CPMK pada Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CPMK)
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CPMK-1 v

CPMK-2

CPMK-3

CPMK-4

CPMK-5

CPMK-6

CPMK-7

CPMK-8

CPMK-9

CPMK-10

Deskripsi Matakuliah Evaluasi Kesuksesan Sistem Informasi membahas tentang konsep, metode, dan teknik evaluasi yang digunakan untuk

Singkat MK mengukur keberhasilan implementasi sistem informasi. Tujuan dari matakuliah ini adalah agar mahasiswa memahami pentingnya
evaluasi kesuksesan sistem informasi dalam mendukung keberhasilan organisasi. Ruang lingkupnya meliputi pengenalan konsep
evaluasi, metode evaluasi kesuksesan sistem informasi, faktor-faktor yang mempengaruhi kesuksesan sistem informasi, serta studi kasus
evaluasi kesuksesan sistem informasi.

Pustaka Utama : |
Pendukung : |

Dosen DWI FATRIANTO SUYATNO

Pengampu Dwi Fatrianto Suyatno, S.Kom., M.Kom.

Dwi Fatrianto Suyatno, S.Kom., M.Kom.

Bantuk Pembelajaran,
Metode Pembelajaran,

Kemampuan akhir Penilaian Penugasan Mahasiswa, Materi Bobot
Mg Ke- | tiap tahapan belajar Estimasi Waktu Pembelajaran | Penilaian
P p ]
(Sub-CPMK) = — = : : [ Pustaka ] (%)
Indikator Kriteria & Bentuk Luring Daring (online)
(offline)
(1) (2 (3) (4) (5) (6) (7) (®)
1 Mahasiswa 1.Pemahaman Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 0%
dlharapkzli(n mkalmpu konsep evaluasi Nilai Kognitif, Nilai | Berbasis studi kasus evaluasi Konsep
(rjn eneratp dar} onsep sistem informasi Karakter, dan Nilai | pasalah. sistem informasi Evaluasi
an metodologl Psikomotorik .
evaluasi sistem 2.Kemampuan Sistem
Is?tfgarg]iar?;/gt?aliwtuk menerapka}n Bentuk Penilaian : IMnf(irEalsl, X
meningkatkan metlodollog| | Aktifitas Partisipasif, E © ? ologl
efektivitas evaluasi dalam Penilaian Hasil SYE‘: uasi
operasional 3 konteks nyata | projct / Penilaian e
organisasi. .AnaI|S|§ efektivitas Produk, Penilaian niormasi,
operasional Portofolio Studi Kasus
organisasi Evaluasi
Sistem
Informasi
Pustaka:
Handbook
Perkuliahan
2 Mahasiswa 1.Pemahaman Kriteria: Pembelajaran | Diskusi online tentang | Materi: 0%
dlharapkakn mkampu konsep evaluasi Nilai Kognitif, Nilai | Berbasis penerapan evaluasi Konsep
gn:nnﬁ;g%d%r;ogci)nsep sistem informasi 'égi'?grtﬁ(;’tgr?kn Nilai | Masalah. sistem informasi dalam | Evaluasi
evaluasi sistem 2.Kemampuan kasus nyata Sistem
wczgtr;ass%g:g?ntuk menerapkgn Bentuk Penilaian : :\;f?[rrgalsl, .
meningkatkan metodollogl Penilaian Hasil £ e (I) o ,Og'
efektivitas evaluasi dalam Project / Penilaian vajuas
operasional studl_k_asus nygta Produk, Penilaian dalam
organisasi. 3.Analisis efektivitas ! Konteks
: Portofolio, Tes .
operasional Nyata, Studi
organisasi Kasus
Efektivitas
Operasional
Organisasi
Pustaka:
Handbook

Perkuliahan




Mahasiswa 1.Analisis Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 10%
(rjr:ziraapnk;iligig]ampu komprehensif Nilai Kognitif, Nilai | berbasis analisis komponen Konsep dasar
komgonen sistem }(ompongn sistem Ilggirlflclj(rt:c;’tc?r?; Nilai | masalah. sistem_inforrne}si yang ;istem '
informasi secara informasi telah dipelajari informasi,
mendalam untuk 2.Identifikasi A, Pengelolaan
; P Bentuk Penilaian : e
mengidentifikasi kekuatan dan mu ralan. data bisnis,
kekuatan dan kel h . Aktifitas Partisipasif, Analisi
kelemahan dalam Kelemanan sistem | penilaian Hasil kna Isis
pengelolaan data dan informasi Project / Penilaian prt11ponen
informasi bisnis. Produk, Penilaian isr:?o?nn:aSi
Portofoli
ortofolio Pustaka:
Handbook
Perkuliahan
Mahasiswa 1.Analisis komponen | Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 0%
?r:réﬁraapnk;insig]ampu sistem informasi Nilai Kognitif, Nilai | Berbasis analisis komponen Konsep
komgonen sistem dilakukan dengan Egﬁgﬁ?&gﬂ Nilai | Masalah. sistem infprmasi, Studi | Sistem .
informasi secara tepat kasus online tentang Informasi,
mendalam untuk 2.Kemampuan oo pengelolaan data Pengelolaan
; P Bentuk Penilaian :
mengidentifikasi i ifikasi isni isni
kekugatan dan mengidentifikasi Akiifitas Partisipasf, bisnis Datg Blsnls,
kelemahan dalam kekuatan dar_1 Penilaian Hasil Analisis
pengelolaan data dan kelemah_am sistem Project / Penilaian &e:(uatean dan
informasi bisnis. 3 informasi Produk, Penilaian s? ;ema an
-Kemamph“a” Portofolio Ir:fofn’:‘asi
memecal
komponen sistem Pustaka:
informasi secara Handbook
sistematis Perkuliahan
Mahasiswa 1.Kemampuan Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 4%
?T:Zirzalﬁﬂa@iampu menganalisis Nilai Kognitif, Nilai | berbasis studi kasus evaluasi Konsep
efekgvitas sistem gfektivita_s sistem Iégiﬁl)‘rtﬁgt;?k” Nilai | masalah. sistem informasi e_valuasi
informasi dengan informasi sistem
menggunakan kriteria 2.Kemampuan Bentuk Penilaian : informasi,
yang telah ditetapkan mengidentifikasi o . Kriteria
untuk mendukung oY > Penilaian Portofolio .
pengambilan kriteria evaluasi evaluasi
keputusan strategis. yang relevan sistem
3.Kemampuan informasi,
menyusun Pengambilan
rekomendasi keputusan
berdasarkan strategis
evaluasi sistem Pustaka:
informasi Handbook
Perkuliahan
Mahasiswa 1.Kemampuan Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 10%
g:giraerillgnllaar;ampu menganalisis Nilai Kognitif, Nilai | Berbasis studi kasus evaluasi Pengenalan
efekt%vitas sistemn efektivitas sistem I;:irlflcl)(;?c:!tc?r?lp Nilai | Masalah. sistem informasi Evaluasi
informasi dengan informasi Efektivitas
menggunakan kriteria 2.Kemampuan B K Penilaian Sistem
yang relevan untuk mengidentifikasi entuk Penilaian - Informasi,
mendukung o > Penilaian Portofolio o
g kriteria evaluasi Kriteria
pengambilan .
keputusan strategis. yang tepat Evaluasi untuk
3.Kemampuan Pengambilan
menyusun Keputusan
rekomendasi untuk Strategis,
pengambilan Studi Kasus
keputusan strategis Evaluasi
Sistem
Informasi
Pustaka:
Handbook
Perkuliahan
Mahasiswa 1.Kemampuan Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 4%
?Agﬁgﬁﬁ’;?&”&‘ggna menganalisis hasil | Nilai Kognitif, Nilai | berbasis rencana peningkatan | Analisis hasil
peningpkatan sistem evaluasi sistem 'S:i"lf‘grt:gtgr?k” Nilai | proyek. sistem informasi | evaluasi
informasi yang informasi berdasarkan evaluasi sistem
PeerLdijrgpak positif 2.Kemampuan Bentuk Penilaian : yang telah dilakukan. [ informasi,
P pencapaian merumuskan Penilaian Hasil Perumusan
sasaran jangka enilaian Hasi
: P rencana h o rencana
panjang organisasi. ’ ) Project / Penilaian inakat
penmgka_tan sistem Produk, Penilaian p_e?lng atan
informasi Portofolio sistem
3.Kemampuan informasi,
menijelaskan Dampak
dampak rencana rencana
peningkatan peningkatan
terhadap sasaran terhadap
organisasi sasaran
organisasi
Pustaka:
Handbook

Perkuliahan




8 Mahasiswa uTts Kriteria: Diskusi Diskusi kelompok Materi: Etika 20%
?r:zizgaapnk;{]sig]g?ggak uTsS kelompok, daring dalam Sistem
etika dan hukum Bentuk Penilaian - studi kasu.s, Informasi,
dalam penggunaan - | presentasi. Hukum dalam
sistem informasi Tes Penggunaan
terh{adap keputusan Sistem
bisnis. Informasi,

Studi Kasus
Keputusan
Bisnis
Pustaka:
Handbook
Perkuliahan

9 Mahasiswa 1.Kemampuan Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 0%
d'harapkaf?f.mampu menerapkan teknik | Nilai Kognitif, Nilai | Berbasis penerapan teknik Pengenalan
pmeﬁﬂg:wdgeggr;}i(r?gsliatan evaluasi ggirl?cl)(rtr?(;’tc?r?ﬁ Nilai | Masalah. evaluasi dalam studi Teknik .
dalam sistem 2.Kemampuan kasus tertentu Evaluasi,
informasi yang ada mengidentifikasi Saian Studi Kasus
melalui peynergpan p;ugndge thikas Berﬂuk Pen'.la.'an.' Evaluasi
teknik evaluasi yang . Aktifitas Partisipasif, Sist
tepat. p_emngll(atan dal_am Penilaian Portofolio istem

sistem informasi Informasi,
Penerapan
Teknik
Evaluasi
Pustaka:
Handbook
Perkuliahan

10 Mahasiswa 1.Kemampuan Kriteria: Diskusi, studi | Diskusi daring tentang | Materi: Etika 4%
diharapkaln 'mgmpu " menganalisis Nilai Kognitif, Nilai | kasus, studi kasus terkait dalam
Qﬁ(r;gggr? 'hSL'Jiur?]mpa dampak etika 'égiﬁl)‘rtﬁgt;?k” Nilai | presentasi. | dampak etika dan Penggunaan
dalam penggunaan dalam penggunaan hukum dalam Sistem
sistem informasi sistem informasi Bentuk Penilaian : penggunaan sistem Informasi,
e, (CPUUSAT | 2Hemampuan | peniian Porool informasi Hkum celam

dampak hukum Sistem
dalam penggunaan Informasi,
sistem informasi Dampak Etika
3.Kemampuan dan Hukum
mengidentifikasi terhadap
dampak etika dan Keputusan
hukum terhadap Bisnis
keputusan bisnis Pustaka:
Handbook
Perkuliahan

1 Mahasiswa 1.Kemampuan Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 10%
dlharapka}n mampu menganalisis Nilai Kognitif, Nilai | berbasis studi kasus integrasi | Analisis
gﬁgg%\; iLrll?CS)Irmasi kebutL_Jhar? Egirl?okrtr?(;’tc?r?kn Nilai | proyek. teknologi infqrmgsi kebutLthar?
yang ada, . 5 (:(rganlsa5| dalam organisasi _(Frgkan|lsa§|,
merekomendasikan .Kemampuan S eknologi
Le;‘l_EO'ggri]i”formaSi merekorflendasikan E::itl:;: E::;ﬁlan ’ informasi
menéintegrasikannya teknologi informasi Project / Penilaian baru, Int:_agra5|
ke dalam sistem baru Produk teknologi
informasi untuk 3.Kemampuan informasi
meningkatkan kinerja mengintegrasikan dalam sistem
organisasi. teknologi informasi informasi

ke dalam sistem Pustaka:
informasi Handbook
Perkuliahan

12 Mahasiswa 1.Analisis teknologi Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 0%
?AZﬁrzﬂﬁﬂa@iﬁmpu informasi yang Nilai Kognitif, Nilai | Berbasis teknologi informasi Konsep
tekn(g)logi informasi relevan _ Egiﬁl)‘rtﬁgt;?k” Nilai | Masalah. bflru yang_dapat evaluasi_
yang dapat 2.Rekomendasi diintegrasikan ke dalam | teknologi
meningkatkan kinerja integrasi teknologi oo sistem informasi untuk | informasi,
organigasi serta ] info?masi baru ? Bentuk Penilaian : meningkatkan kinerja | Metode
mampu memberikan Penilaian Hasil organisasi evaluasi
rekomendasi integrasi Project / Penilaian 9 .
teknologi informasi Produk teknologi
baru. informasi,

Penerapan
teknologi
informasi
dalam

meningkatkan
kinerja
organisasi
Pustaka:
Handbook
Perkuliahan




13 Mahasiswa 1.Kemampuan untuk | Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 4%
dlharzlaptl«la(n mar’r|1pq mengidentifikasi Nilai Kognitif, Nilai | Berbasis ide solusi inovatif, Identifikasi
mgcg{ﬁ 3,:1;‘3 gg;astl masalah yang ';:ifgrt:(;atgr?k” Nilai | Masalah. Penugasan proyek masalah
mengatasi masalah muncul selama untuk merancang dalam
yang diidentifikasi evaluasi sistem Bentuk Penilaian : solusi sistem informasi | evaluasi
ngumaasipé(i)sstgrsn inforn)a;i Penilaian Hasil . gistem :
informasi. 2 Kreativitas dalaml Project / Penilaian |nforn_1a5|,

merancang solusi Produk, Penilaian Tekn!kl
inovatif Portofolio kreatifitas
3.Kemampuan untuk dalam
menjelaskan merancang
implementasi solusi solusi,
secara detail Implementasi
solusi inovatif
Pustaka:
Handbook
Perkuliahan

14 Mahasiswa 1.Pemahaman Kriteria: Pembelajaran | Diskusi daring tentang | Materi: 0%
dlharapkin mampu konsep manajemen | Nilai Kognitif, Nilai | aktif melalui | penerapan manajemen | Konsep dasar
pmr?nns?gaga?]gjgm];p_ proyek Egifgrtﬁ(;ﬂtgrﬁ? Nilai | giskusi, studi | proyek dalam proyek | manajemen
proyek dalam 2.Kemampuan kasus, dan sistem informasi proyek,
perencanaan dan mengaplikasikan simulasi Tahapan
implementasi prinsip-prinsip proyek. perencanaan
peningkatan sistem manajemen proyek proyek,
informasi. )

dalam konteks Implementasi

sistem informasi perubahan
dalam sistem
informasi
Pustaka:
Handbook
Perkuliahan

15 Mahasiswa 1.Kemampuan Kriteria: Diskusi, Studi | Penugasan Analisis Materi: 4%
dlharapkaln 'mgmpu menganalisis Nilai Kognitif, Nilai | Kasus, Kepatuhan Sistem Pengenalan
mgﬂggc:ﬁ;ssi an kepatuhan sistem I;gifgrt:(;at;?k” Nilai | Analisis Informasi Regulasi
kepatuhan sistem 5 informasi Dokumen. :Dndutstrl,
informasi terhada . o entingnya
regulasi dan stangar ,ﬁz:;:,zruzli Be’.‘?“" Pem.la.'an.' Kepan?hgn
industri yang berlaku. Kepatuhan sist Aktifitas Partisipasif, Sistemn

patuhan sistem Penilaian Hasil .
informasi Project / Penilaian Informasi,
Produk, Penilaian Metodel
Portofolio, Tes Evaluasi
Kepatuhan
Pustaka:
Handbook
Perkuliahan

16 Mahasiswa UAS Diskusi, studi | Penugasan tulis Materi: 30%
diharapkan mampu Bentuk Penilaian : | kasus, tentang analisis Pentingnya
mgﬂggcg;f:sidan Aktifitas Partisipasif, | presentasi. kepatuhan sistem kepatuhan
kepatuhan sistem Penilaian Hasil informasi terhadap sistem
informasi terhadap Project / Penilaian regulasi industri yang informasi,
regulasi dan standar Produk, Penilaian berlaku Regulasi dan
industri yang berlaku. Portofolio, Penilaian standar

Praktikum, Praktik / industri yang

Unjuk Kerja, Tes berlaku,
Teknik
analisis
kepatuhan,
Proses
evaluasi
kepatuhan
Pustaka:
Handbook
Perkuliahan

Rekap Persentase Evaluasi : Case Study

No | Evaluasi Persentase
1. | Aktifitas Partisipasif 9.33%
2. | Penilaian Hasil Project / Penilaian Produk 23.33%
3. | Penilaian Portofolio 31.33%
4. | Penilaian Praktikum 5%
5. | Praktik / Unjuk Kerja 5%
6. | Tes 26%

99.99%
Cata11tan

Capaian Pembelajaran Lulusan Prodi (CPL - Prodi) adalah kemampuan yang dimiliki oleh setiap lulusan prodi yang

merupakan internalisasi dari sikap, penguasaan pengetahuan dan ketrampilan sesuai dengan jenjang prodinya yang diperoleh
melalui proses pembelajaran.




2. CPL yang dibebankan pada mata kuliah adalah beberapa capaian pembelajaran lulusan program studi (CPL-Prodi) yang
digunakan untuk pembentukan/pengembangan sebuah mata kuliah yang terdiri dari aspek sikap, ketrampulan umum, ketrampilan
khusus dan pengetahuan.

3. CP Mata kuliah (CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPL yang dibebankan pada mata kuliah, dan
bersifat spesifik terhadap bahan kajian atau materi pembelajaran mata kuliah tersebut.

4. Sub-CPMK Mata kuliah (Sub-CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPMK yang dapat diukur atau
diamati dan merupakan kemampuan akhir yang direncanakan pada tiap tahap pembelajaran, dan bersifat spesifik terhadap materi
pembelajaran mata kuliah tersebut.

5. Indikator penilaian kemampuan dalam proses maupun hasil belajar mahasiswa adalah pernyataan spesifik dan terukur yang
mengidentifikasi kemampuan atau kinerja hasil belajar mahasiswa yang disertai bukti-bukti.

6. Kreteria Penilaian adalah patokan yang digunakan sebagai ukuran atau tolok ukur ketercapaian pembelajaran dalam penilaian
berdasarkan indikator-indikator yang telah ditetapkan. Kreteria penilaian merupakan pedoman bagi penilai agar penilaian
konsisten dan tidak bias. Kreteria dapat berupa kuantitatif ataupun kualitatif.

7. Bentuk penilaian: tes dan non-tes.

8. Bentuk pembelajaran: Kuliah, Responsi, Tutorial, Seminar atau yang setara, Praktikum, Praktik Studio, Praktik Bengkel, Praktik
Lapangan, Penelitian, Pengabdian Kepada Masyarakat dan/atau bentuk pembelajaran lain yang setara.

9. Metode Pembelajaran: Small Group Discussion, Role-Play & Simulation, Discovery Learning, Self-Directed Learning,
Cooperative Learning, Collaborative Learning, Contextual Learning, Project Based Learning, dan metode lainnya yg setara.

10. Materi Pembelajaran adalah rincian atau uraian dari bahan kajian yg dapat disajikan dalam bentuk beberapa pokok dan sub-
pokok bahasan.

11. Bobot penilaian adalah prosentasi penilaian terhadap setiap pencapaian sub-CPMK yang besarnya proposional dengan tingkat
kesulitan pencapaian sub-CPMK tsb., dan totalnya 100%.

12. TM=Tatap Muka, PT=Penugasan terstruktur, BM=Belajar mandiri.

RPS ini telah divalidasi pada tanggal 19 Desember 2024
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